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Pasos realizados a la fecha en cuanto al

proceso de atención de viviendas afectadas

por emergencias por la Dirección de Vivienda

y Asentamientos Humanos y el Departamento

de Tecnologías de Información y

Comunicación.



1. Hoja de campo para Levantamiento de Datos Preliminares de Emergencia:

Boleta elaborada por el MIVAH desde el año 1994, la cual ha ido evolucionando, de acuerdo con la experiencia en

campo de los diversos funcionarios del MIVAH.

Para el año 2017, personeros de Miyamoto Internacional, y funcionarios de otras Instituciones, acuden al MIVAH para

la elaboración de una boleta consensuada para la Evaluación Rápida de Viviendas ante una Emergencia.

Se conforma un subcomité de Vivienda, conformado por representantes de las siguientes Instituciones:

❑ Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos

❑ Municipalidad de San José

❑ Escuela de Ingeniería Civil , UCR

❑ Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos , CFIA

❑ Miyamoto Internacional, Inc.

❑ Lanamme, UCR.

Antecedentes

Para el año 2021, se realiza una nueva revisión del instrumento de campo y protocolos existentes, incluyendo

información para el Ministerio de Salud, Instituto Mixto de Ayuda Social, Comisión Nacional de Prevención de Riesgos

y Atención de Emergencias, y Comités Municipales de Emergencias. ( En proceso)



1. Formulario de Evaluación Rápida de viviendas ante una emergencia

Con que contamos



2. Guía de campo: Evaluación Rápida de viviendas ante una emergencia

Se genera una “Guía de campo: Evaluación Rápida de viviendas ante una

emergencia”, a partir del “Manual para el uso de la Hoja de campo para la

información preliminar de atención de emergencias” , elaborado en el MIVAH.

La guía se genera para unificar criterios de

los diferentes tipos de daños que se

pueden presentar en las viviendas

afectadas por una emergencia.

En la guía se explica cada uno de los

diferentes tópicos de la Hoja de Campo,

así como ejemplos gráficos para que el

evaluador, mediante estos criterios pueda

indicar el estado de afectación de la

vivienda.

https://www.mivah.go.cr/Documentos/emer

gencias/Guia-evaluacion-rapida-de-

viviendas.pdf

https://www.mivah.go.cr/Documentos/emergencias/Guia-evaluacion-rapida-de-viviendas.pdf


Guía de campo: Evaluación Rápida de viviendas ante una emergencia



3. Protocolo para la atención interinstitucional de emergencias en vivienda

Y

Protocolo para valoración de casos extemporáneos



3. Sistema de Información para análisis de daños en vivienda:

El sistema permite centralizar en un solo

punto, y digitalizar, los datos preliminares de

afectación, con el fin de contar con insumos

para el Plan Nacional de la Emergencia

(CNE), y la posible atención del SFNV



3. Sistema de Información para análisis de daños en vivienda:



3. Sistema de Información para análisis de daños en vivienda:

❑ Generar reportes detallados, con nombre de los afectados

❑ Reportes resúmenes, afectaciones por cantón, distrito, según recomendación u

otros.

❑ Gráficos afectaciones por cantón, distrito, según recomendación u otros.

❑ Mapas



4. Sistema de Información para análisis de daños en vivienda:

Acceso WEB externo

El sistema de Registro, además, se incluye en la página WEB del MIVAH, con

el fin que cualquier usuario externo pueda accesar a la información, de su

caso en particular.



5. Aplicación para teléfonos inteligentes para el llenado de la boleta de campo:



Datos de la Vivienda:



DAÑOS, ESTRUCTURALES, NO ESTRUCTURALES , ENTORNO:



El sistema permite centralizar y digitalizar los datos preliminares de afectación,

con el fin de contar con insumos para el Plan Nacional de la Emergencia (CNE),

orientar la posible atención del SFNV y dar seguimiento al trámite de las familias.

Directriz N°001

Protocolo para la Atención 
Interinstitucional de 

Emergencias en Vivienda

Modelo de Atención interinstitucional de 
Emergencias en Vivienda



DATOS DEL SISTEMA Y ANÁLISIS

TORMENTA NATE

TIPO DE CONSTRUCCION NUMERO DE CASOS DAÑOS EN VIVIENDA

Ninguno Leve Moderado Grave

Bloques concreto 830 301 215 166 148

Fibrocemento 149 53 32 30 34

Madera 696 218 118 169 191

Prefabricado Horizontal 295 103 56 72 64

Prefabricado Vertical 136 33 43 36 24

Zocalo 397 118 88 81 110

Tugurio 204 78 19 40 67

Otros 58 19 7 17 15

No se sabe 293 131 16 18 128

Totales 3058 1054 594 629 781

RECOMENDACIÓN Bloques concreto Fibrocemento Madera
Prefabricado 

Horizontal
Prefabricado 

Vertical Zocalo Tugurio Otros No se sabe

Nueva inspeccion 4 2 0 0 1 0 0 0 0

No amerita accion 155 29 108 34 27 49 53 8 31

Obras complementarias 125 13 39 62 19 34 8 3 41

Reparación 191 29 68 43 9 57 9 6 14

Reconstrucción 54 13 132 33 31 30 12 7 7

Traslado 301 63 349 123 49 227 122 34 200

Totales 830 149 696 295 136 397 204 58 293



ESTIMACIÓN DE DAÑOS

Renglones Cantidad Área promedio M2 Costo x M2 
Valor reposición cada 

categoría
(area prom*costo)

Nivel de afectación Total afectación en 
Colones

Propiedad

Público PrivadoLeve Moderado Severo

Viviendas según tipología
15%

40% 100%

Alajuela
47

2 45 
571.500.000 571.500.000

Tipología 1 Madera y lámina fibrocemento 16 60 175.000 10.500.000 1 15 161.700.000 161.700.000 

Tipología 2 Prefabricado 16 60 200.000 12.000.000 1 15 184.800.000 184.800.000 

Tipología 3 Bloques concreto 15 60 250.000 15.000.000 15 225.000.000 225.000.000 

Cartago 15 1 14 176.700.000 176.700.000

Tipología 1 Madera y lámina fibrocemento 6 60 175.000 10.500.000 1 5 56.700.000 56.700.000 

Tipología 2 Prefabricado 5 60 200.000 12.000.000 5 60.000.000 60.000.000 

Tipología 3 Bloques concreto 4 60 250.000 15.000.000 4 60.000.000 60.000.000 

Guanacaste 602 195 407 6.067.500.000 6.067.500.000

Tipología 1 Madera y lámina fibrocemento 200 60 175.000 10.500.000 65 135 1.690.500.000 1.690.500.000 

Tipología 2 Prefabricado 200 60 200.000 12.000.000 65 135 1.932.000.000 1.932.000.000 

Tipología 3 Bloques concreto 202 60 250.000 15.000.000 65 137 2.445.000.000 2.445.000.000 

Heredia 2 0 2 22.500.000 22.500.000

Tipología 1 Madera y lámina fibrocemento 1 60 175.000 10.500.000 1 10.500.000 10.500.000 

Tipología 2 Prefabricado 1 60 200.000 12.000.000 1 12.000.000 12.000.000 

Tipología 3 Bloques concreto - 60 250.000 15.000.000 - -

Puntarenas 1.064 174 890 11.964.000.000 11.964.000.000

Tipología 1 Madera y lámina fibrocemento 360 60 175.000 10.500.000 60 300 3.402.000.000 3.402.000.000 

Tipología 2 Prefabricado 360 60 200.000 12.000.000 60 300 3.888.000.000 3.888.000.000 

Tipología 3 Bloques concreto 344 60 250.000 15.000.000 54 290 4.674.000.000 4.674.000.000 

San José 478 54 424 5.580.000.000 5.580.000.000

Tipología 1 Madera y lámina fibrocemento 158 60 175.000 10.500.000 18 140 1.545.600.000 1.545.600.000 

Tipología 2 Prefabricado 158 60 200.000 12.000.000 18 140 1.766.400.000 1.766.400.000 

Tipología 3 Bloques concreto 162 60 250.000 15.000.000 18 144 2.268.000.000 2.268.000.000 

Subtotal daños en vivienda 426 1782 24.382.200.000 24.382.200.000 

Enseres del hogar

Daño de enseres en viviendas con daño moderado
426 120.750,0 51.439.500 51.439.500 51.439.500 

Daño de enseres en viviendas con daño severo y traslado
1463 905.625,0 1.324.929.375 1.324.929.375 1.324.929.375 

Daño de enseres en viviendas con daño severo
319 1.207.500,0 385.192.500 385.192.500 385.192.500 

Daño de vestuario y menaje de casa nivel moderado
426 36.629,8 15.604.285 15.604.285 15.604.285 

Daño de vestuario y menaje de casa nivel severo y traslado
1463

549446,64 803.840.434 803.840.434 803.840.434 

Daño de vestuario y menaje de casa nivel severo
319 366297,76 116.848.985 116.848.985 116.848.985 

Subtotal daños en enseres y menaje
2.697.855.079 2.697.855.079 2.697.855.079 

Total en Colones 27.080.055.079 - 27.080.055.079 

TOTAL EN USD - - - - 1 4 54.160.110 - 54.160.110 

Se deben preparar cuadros de detalle que alimentan la tabla anterior a nivel de region, departamento y municipio



ESTIMACIÓN DE PÉRDIDAS

Renglones Cantidad Unidad Costo Unitario
Tiempo estimado 

(días)
Total afectación en 

Colones

Propiedad

Valor categoría Público Privado

Pérdidas (cambios en los flujos)

Demolición y remoción de escombros viviendas urbanas
853.377.000 853.377.000 

Costo de mantenimiento de albergue 8019 día persona 10000 120 9.622.800.000 9.622.800.000 

Renta perdida en viviendas con daño severo 93 vivienda 350000 180 11.718.000 11.718.000 

Costos por gobernanza

Costos de contratación personal para atención de familias
Global

Costos de apoyo a mejora de la coordinación institucional
Global

Costos de vigilancia viviendas no habitadas Global

Costos de reducción de riesgo

Estudios de vulnerabilidad y riesgo Global

Protección de viviendas 348 Global 876.960.000 876.960.000 

Uso alternativo de áreas liberadas Global

Total en Colones 0,0 0,0 11.364.855.001 11.353.137.004 11.718.000 

TOTAL EN USD - - - - 22.729.710 22.706.274 23.436 

Se deben preparar cuadros de detalle que alimentan la tabla anterior a nivel de region, departamento y municipio



RESUMEN DE NECESIDADES

Necesidades

Tipo y cantidad de asistencia necesaria (US$)
Total necesidades 

(US$)
Asistencia Técnica Crédito

Publico Privado Publico Privado

1. Infraestructura en vivienda

Alajuela
685.800.000 

Tipología 1 Madera y lámina fibrocemento
194.040.000 

Tipología 2 Prefabricado
221.760.000 

Tipología 3 Bloques concreto
270.000.000 

Cartago
212.040.000 

Tipología 1 Madera y lámina fibrocemento
68.040.000 

Tipología 2 Prefabricado
72.000.000 

Tipología 3 Bloques concreto
72.000.000 

Guanacaste
7.281.000.000 

Tipología 1 Madera y lámina fibrocemento
2.028.600.000 

Tipología 2 Prefabricado
2.318.400.000 

Tipología 3 Bloques concreto
2.934.000.000 

Heredia
27.000.000 

Tipología 1 Madera y lámina fibrocemento
12.600.000 

Tipología 2 Prefabricado
14.400.000 

Tipología 3 Bloques concreto
-

Puntarenas
14.356.800.000 

Tipología 1 Madera y lámina fibrocemento
4.082.400.000 

Tipología 2 Prefabricado
4.665.600.000 

Tipología 3 Bloques concreto
5.608.800.000 

San José
6.696.000.000 

Tipología 1 Madera y lámina fibrocemento
1.854.720.000 

Tipología 2 Prefabricado
2.119.680.000 

Tipología 3 Bloques concreto
2.721.600.000 

Subtotal necesidades de vivienda
29.258.640.000 

RESUMEN DE NECESIDADES

Necesidades

Tipo y cantidad de asistencia necesaria (US$) Total 
necesidades 

(US$)

Asistencia Técnica Crédito

Publico Privado Publico Privado

Daño de enseres en viviendas con daño 
moderado

Daño de enseres en viviendas con daño severo 
y traslado

Daño de enseres en viviendas con daño severo

Daño de vestuario y menaje de casa nivel 
moderado

Daño de vestuario y menaje de casa nivel 
severo y traslado

Daño de vestuario y menaje de casa nivel 
severo 

Subtotal daños en enseres y menaje

2. Apoyo a vivienda en alquiler, vivienda 
temporal y manejo de escombros

2.1 Vivienda urbana

2.2 Vivienda rural

2.3 Construcción de albergues

2.4 Mantenimiento de albergues
9.622.800.000 

2.5 compensación para alquiler de vivienda

2.6 Demolición y manejo de escombros
853.377.000 

3. Gobernanza en prestación de servicios

3.1 Fortalecer las funciones de gobernanza 
hacia la población

3.2 Necesidades de conocimientos técnicos y 
de recursos humanos

3.3 Servicios de apoyo adicionales en sistemas 
de información

3.4 Recuperación de documentos de 
identificación perdidos

4. Reducción de riesgos

4.1 Reducir las vulnerabilidades y los riesgos 
de vivienda 876.960.000 

4.2  Revisión de políticas de vivienda

4.3  Revisión de códigos y normas de 
construcción

4.4 Regulación de usos del suelo

4.5 Reubicación de viviendas (terreno 
urbanizado) 128.012.500 

Gran Total
40.739.789.500 



PROYECTO 

PILOTO GRAF 

COSTA RICA
Evento: Tormenta 

Nate 2017

ESTIMACION DE DAÑOS Y PÉRDIDAS

SECTOR VIVIENDA

(Millones de Colones)

COMPONENTES No. Unidades Total Daños Pérdidas

VIVIENDA

Público Privado

Daños

Viviendas destruidas o daño severo 319 -

Viviendas con daños moderados 426

Viviendas destruidas o daño severo y traslado 1463

Total viviendas afectadas 2208 24.382.200.000 24.382.200.000,0 24.382.200.000 

Daño en enseres y menaje de casa 2.208 2.697.855.079 2.697.855.079,3 2.697.855.079 

Pérdidas

Demolición y remoción de escombros 853.377.000 853.377.000 853.377.000 

a) Mano de obra

b) Maquinaria

c) Transporte

Operación y mantenimiento de albergues (personas) 8019 9.622.800.000 9.622.800.000 9.622.800.000 

Renta perdida

a) Por ingreso mensual viviendas arrendadas 348 11.718.000 11.718.000,0 11.718.000,0 

Costos por reducción de riesgo

Medidas de mitigación post desastre 876.960.000 876.960.000 876.960.000 

Total en Colones 38.444.910.079 27.080.055.079 11.364.855.000 11.353.137.000 27.091.773.079 

TOTAL EN USD 76.889.820 54.160.110 22.729.710 22.706.274 54.183.546 

*Riesgo pre-existente (por ejemplo deslizamientos, sismos, volcanes, inundaciones) no asociado con el evento actual

Tasa de Cambio 500

Total de daños: ¢ 27,080,055,079

Total de daños y pérdidas: ¢ 38,444,910,079

Reposición de la vivienda y terreno ¢ 29,386,652,500

Otras necesidades ¢ 11,353,137,000

Resumen necesidades: ¢ 40,739,789,500



CONCLUSIONES

1. Datos: deben adecuarse a las necesidades para el calculo mas real de los
daños, perdidas y necesidades.

2. Debe cambiarse la visión de reconstrucción física a recuperación,
actualmente solo se toma en cuenta los daños y no las perdidas, se repone la
vivienda y el terreno, pero no se recupera o mejora los modos de vida de las
personas.

3. Importante que a través de la CNE se implemente la aplicación de esta
metodología, con el fin de mejorar los procesos de atención de emergencias,
principalmente para las familias afectadas.

4. Coordinación Interinstitucional para que los datos sean incluidos en una
sola matriz (albergues, subsidios de alquiler, subsidios de enseres de hogar,
por ejemplo)

5. FONDOS ? EL GRAN RETO



MUCHAS 

GRACIAS

Ing. Eduardo Morales Quirós

Departamento Análisis Técnico de Vivienda – MIVAH

meduardo@mivah.cr

Tel : 2202 7978

mailto:meduardo@mivah.cr

